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Qualitat der Schulverpflegung — auch eine
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Wie viele Schulen und wie viele Schuler?

Life Sciences

Bundesweit 33.500 allgemeinbildende Schulen,
46 % davon Grundschulen (Schuljahr 2016/17)

i> 8,4 Millionen Schulerinnen und Schuler insgesamt

i> Ganztagsschulen 18.358 VWE,
> 3 Mio. Schilerinnen und Schuler

:> Anzahl Schulerinnen und Schiler,
die eine Mittagsmahlzeit verzehren: ?

Statistische Bundesamt: Schulen auf einen Blick, Wiesbaden 2018, KMK: allgemeinbildende
Schulen in Ganztagsform , Berlin 2018
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Was sind die Ziele der Schulverpflegung?

Life Sciences

Steigerung der geistigen und
korperlichen Leistungsfahigkeit

Pravention erndhrungsmitbedingter
Erkrankungen

Erlernen eines
gesundheitsforderlichen
Ernahrungsstils

Weichenstellung fiir das spatere
Leben




Dimensionen von Qualitat in der Schulverpflegung
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Umsetzung der Qualitat Life Sciences

Gelingt mit Hilfe des ,DGE-
Qualitatsstandard fur die
Schulverpflegung”

.F;)

Schule + Essen = Note 1

Qualitat der

Verpflegung

Lebensmittel auf || Speisenplanung || Steuerung der Steuerung der
Basis der LM- auf Basis der Prozesse Rahmenbe-
Pyramide D-A-CH dingungen
Referenzwerte
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Bedeutung der Essumgebung T e Sences

« Farbumgebung

Wohlfihlen
 Helligkeit
Ruhe und « Larmdammung
Entspannung * Raumteiler
) * Sitzinseln
Gruppenstarkung
* Mobiliar

_ » Speisenplan
Speisenangebot
« Ausgabetresen
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Das Speisenangebot beim Mittagessen Lfe Sclences

m—  HAW Hamburg
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Lieblingsspeisen in der Grundschule

Lieblingsgerichte

n=4.310

A% | 1. Nudeln

| 2. Pizza

3. Pfannkuchen

HAW Hamburg

Life Sciences

_unbeliebte Gerichte"
n=3.965

1. Spinat

2. Suppen

3. Fisch

4. Kartoffeln
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Ein attraktives Angebot fordert die Akzeptanz Lfe Sciences
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Durchschnittliche Sitzplatzgrole e Sclbnges
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a D
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Durchschnittsgrof’e 1,68 m? j
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Empfohlen: 1,4 — 1,7 m?
- abhangig von der
Tischaufstellung -
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Eingange sind wichtig ife Sciences

Einladender Raum

Grolraumiger Raum

Beliftung
Helligkeit
Mabel

Gemitlichkeit

332

Lautstarke

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 )
Mittelwerte (1: sehr qut bis 5: schlecht)

Bewertungen der Schulleitungen n = 1.341
1 = sehr gut, 5= sehr schlecht
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Bewertung von Raumen durch Schiler*innen Lfs Scionces
qut beliftet
hell
gemiltich 288 o Primarstufe n = 3.519
ruhig '
groR genug | 167
sauber =|1,92
schan | 2,'I4I
(I] Uj5 % ‘Ij5 I2 25 3 3:5 4 45 5
m Mittelwert (1- sehr gut - 5 schlecht)
qut heliiftet | 1,?5
hell 1,20
gemtlich 1214
ruhig | 244
SekundarSthe n = 7308 grol® genug 1 1,54
sauber 1,51
schan gestaltet | 1,?2|

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 400
mMittelwert (1:5ehr gut - 5: sehr schlecht)
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Bewertung der Speiseraume durch
Schulerinnen und Schuler Life Sciences

Kritisch gewertet werden Gerauschkulisse, Gemutlichkeit
und Sauberkeit von Raumen
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Gesundheitsforderung auf dem Tablett und am Tresen = e sciences

m—  HAW Hamburg
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Ein Versuch: Speisenproduktion sichtbar machen Fakultat LS

Life Sciences

Speiseraum und
,Blick hinter die
Kulissen®,
Stadtteilschule
Bergedorf,
Hamburg
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Life Sciences

Cafeteria gestaltet nach den Winschen der Schuler
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Groldes Speisenangebot — ungunstige Anordnung |

der Ausgabe
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GrOBe Réume Untertellen Life Sciences

Unterschiedliche Niveaus konnen grof’e Raume gestalten und
Inseln schaffen, Tischreihen sollten aber nicht zu lang sein!
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Abwechslungsreiche Raumgestaltung Lfe Sclences

T e

R LG

Ermoglicht unterschiedliche Gruppengroflden
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RUCkZUQSFaU me Life Sciences

Schuler der Oberstufe wollen nicht mit den
JKleinen” zusammensitzen

Mobiliar sollte zur Ublichen Ausstattung
variieren
» Merke: fur Achtsamkeit sorgen!

e

Wit
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Unverstellter Blick ins Grune Pririey




HAW Hamburg
Fakultat LS

Auch ungunstige Raumlagen lassen sich nutzen! e Sdlences

im Pestalozzi-C .
Mein Team nimmt gern Anfragen fur lhre nachste m i
oder Kollegiumsfeier entgegen und stellt [hnen ein
Party-Buffet zusammen. (Tel. 03744/ 48753, 48596)
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Gestaltung von Raumen - eher spartanisch Life Sciences
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Besondere Herausforderung: Inklusion Life Sciences

Fachplaner Peter Adam-
Luketic: ,Immer aus der
Perspektive von
Schulerinnen und Schulern
planen”

Aktionstheke mit abgesenkter Theke in der
Mitte fiir Rofistuhifahrer und jiingere Schiifer.

Behindertengerechte Besteckausgabe, abgeschrigt und ahgesenit
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Nicht nur der Raum, auch der Service muss stimmen

Freundlichkeit

Sauberkeit

Hilfsbereitschaft
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Raumzuschnitt limitiert zum Teil das Speisenangebot Lfe Scences

Lisbe Schillerinnen und Schaler,

das Essen gibl es nur .

gegen Vorlage einer e tt
Essenskarte. [ ]
Einzige Ausnahme EZ
Vorlage einer Erlaubnis von Frau
Kaufmann.
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Gestaltung von Ausgabetresen LifeSciences

Limitieren oder ermoglichen
eine grofde Auswahl,
mussen Greifraume von

- Kindern und Jugendlichen

. berucksichtigen!

Entscheiden uber die
Aufstellung im Raum, z.B.
ob sich Schlangen bilden
oder nicht.
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Eine Salatbar kommt immer gut an! S sneas

Sich selbst das Essen
zusammenzustellen ist
beliebt!
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Unterschiedliche Zonen klar trennen Life Sclences

-~ — ——— = . Ungllckliche Kombination:

i B Bereitstellung von Wasser und
[ Abraumwagen far
| | Schmutzgeschirr
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Trinken ist wichtig! A

Am besten ist
\Wasser!

, Trinkmoglichkeiten mussen
- zentral und gut zugénglich
lokalisiert sein
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Partizipation — eine zentrale Forderung Life Sciences

Mensa-Ausschuss |dentlflkathn Und MOtlvathn durCh
= Einen Mensaausschuss oder runden

Tisch
M = Testesser, die neue Gerichte im Vorfeld

bewerten
» Befragungen zur Zufriedenheit
* \WUnsche und Vorlieben
* Mensa als Lernort
* Mensa als Ort fur Aktionen und Projekte

* Mensa als Ort fur Elternabende und Tage
der offenen Tur
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Mitgestaltung — Partizipation (Primarstufe) Lfe Sclences

Eher wenig ausgepragt: nur 12,3 % der Schulerinnen und
Schuler werden mit einbezogen (n = 1.102)

4 N/ N N N/ ™~

Mitgestal- Tische

tung - Bewertung Vertretung decken, Reinigung,
Speisen- des Essens | in Gremien Getranke Entsorgung
auswanhl holen

< | | ,\k | ) |

N AN AN
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Wartezeiten vermeiden — ausreichend lange Pausen Lfe Sclences

59,6 % bewerten die Lange der
Pausen mit gut bis sehr gut

 Nur 10,8 % bewerten die Lange
mit schlecht und sehr schlecht

n = 7.581 Bundesgebiet
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Bewertung der Wartezeiten vor der Ausgabe [{e seences

« 35,8 % sagen gut bis sehr
gut

e 21,9 % sagen schlecht bis
sehr schlecht
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Wartezeiten vermeiden Life Sciences
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« Ubersichtlich
und altersgemalfd

» Gut zugangliche « abschirmen

Einzelelemente

» Kreuzungswege

 Keine Bremsen
z.B. durch
integrierte

« Eindeutige unbedingt

Orientierung vermeiden
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Getranke

Anordnung des Ausgabetresen
Trennung Schmutzgeschirr
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Wunsche von Schulerinnen und Schulern Life Sciences

Individuelle
Speisen- und
Getrankewlnsche

Primar- und
Sekundarstufe Verbesserung bei
,_ Geschmack und
Aussehen
590 finden
,alles in
Ordnung!® .
f Mehr
Abwechslung
Veranderungen
n = 9.964 der

Raumlichkeiten



HAW Hamburg
Fakultat LS

Wiunsche in Bezug auf Raume Life Sciences

Clusterung
Freitextantworten aus
Primar- und
Sekundarstufe n = 871

1. leiser

2. Bessere Bellftung

3. Mehr Platz

4. Mehr Sauberkeit

5. Bessere Ausstattung

J
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Fazit

Life Sciences

Wahrgenommene Qualitat wird beeinflusst durch:

» RaumgrofRe und Beleuchtung
» Raumaufteilung

» Moblierung und Farbgestaltung

» Gestaltung und Anordnung des Ausgabetresens
» Art und Weise der Prasentation der Speisen

Vor der Planung simulieren, wie Schuler

> normalerweise den Raum betreten, welche

Informationen sie brauchen, um sich zurecht zu

finden, welche Winsche sie an das Angebot
haben
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Fazit : wie es geht, wissen wir langst! pieton
|
Aber:

Anspruch und Wirklichkeit sind vielfach nicht
deckungsgleich
= Deshalb: Weiterarbeit der Vernetzungsstellen

e Schulverpflegung auf Landesebene und NQZ auf
= Bundesebene
sty = Verbindliche Umsetzung des DGE-Qualitatsstandards fir die

Schulverpflegung

IQ fO m “

DGE-Qualitatsstandard
fur die Schulverpflegung

Vernetzungsstelle Kita-

und Schulverpflegung Neftaie]es

Baden-Wurttemberg N‘ \'Z Qualitatszentrum fiir
Ernahrung in Kita und
Schule
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Life Sciences

® |t N FOrM E i
Zahlen enthommen aus:
Qualitéit der Schulverpflegung - Qualitat der Schulverpflegung
Buriléswens Exhesung — Abschlussbericht 2015:

Abschlussbericht

Arens-Azevedo U, Hesse |,
Schillmoller Z, Roos-Bugiel J,
Paetzelt G

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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