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Was ist damit beabsichtigt?
Selbstbestimmtes Anwenden digitaler Medien 
gute Chancen auf dem Arbeitsmarkt, Sicherung gesellschaftlicher Teilhabe
Demokratie und Wohlstand für die Gesellschaft im 21. Jahrhundert  
erhalten. 

Schulen müssen überall auf schnelles Internet zurückgreifen können und 
sollten über entsprechende Anzeigegeräte wie interaktive Whiteboards 
verfügen. 

Lehrkräfte müssen gut qualifiziert sein, um digitale Medien nutzen und 
digitale Kompetenzen vermitteln zu können. 
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15. März 2019 

• Bundesrat stimmte nach 
dem Bundestag der 
Änderung des 
Grundgesetzartikels 
Art. 104c zu, womit der 
Digitalpakt endgültig 
beschlossen war. 

16. Mai 2019

• Unterzeichnung der 
Verwaltungsvereinbarung 
für den DigitalPakt durch 
Bundesbildungsministerin 
Anja Karliczek

7. September 2019

• Veröffentlichung der 
Förderrichtlinien in Baden-
Württemberg 

Wie ist der Status Quo?
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€ 5,55 Milliarden 
stehen über 5 

Jahre bereit für ca. 
40.000 allgemeine, 

berufliche sowie 
private Schulen in 

Deutschland *)

durchschnittlicher 
Förderbeitrag
€ 137.000,-

pro Schule

bei ~ 11Mio 
Schülern = 
~ € 500,-

pro Schüler

Budget f. Baden-
Württemberg: 

bis zu € 650 Mio. in 
5 Jahren

Fördersumme 
abhängig von  

Schülerzahl einer 
Schule

Wie wird gefördert?

*) inkl. Eigenanteile der Länder/Kommunen / Verteilung nach Königsteiner Schlüssel Bildquellen: bing.com
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Bildquelle: https://www.derdigitalpakt.de/

Was genau wird gefördert?

Max. 20% Jain
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1. 
Medienpädagogisches 

Konzept

Welche Fortbildung sollen 
die Umstellungen 
begleiten (z.B. zu 

Medieneinsatz und -
erziehung)?

Wie werden diese 
Fortbildungen schulintern 
oder extern durchgeführt?

2. 
Technisches Konzept

Welche 
Infrastrukturmaßnahmen 

sind als Grundlage 
notwendig? Welche Hard-

und Software wird 
benötigt?

Wie lässt sich der Bedarf 
aus dem Lehrplan 

ableiten?

3. 
Organisatorisches 

Konzept

Wie wird sichergestellt, 
dass alle Schüler von 

dem Vorhandensein der 
neuen technischen 

Ausstattung profitieren 
(Benutzerkonzepte)?

Wie wird die möglichst 
unkomplizierte 

Einsetzbarkeit im 
Fachunterricht 
sichergestellt?

Wie wird die 
Systemadministration 

gewährleistet?

4.
Kostenplan

Was wird Hard- und 
Software, Fortbildungen 

etc. sowie die 
organisatorischen 

Maßnahmen im Detail 
kosten?

Welche sonstigen 
Förderungen oder 
Anträge bestehen?

Quelle: https://www.derdigitalpakt.de/

Checkliste
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Bildquelle: bing.com
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Quelle: https://www.swr.de/swraktuell/10jahrewinnenden/Der-Amoklauf-Winnenden-10-Jahre-danach-
Rueckblick-Der-Amoklauf-von-Winnenden,winnenden-rueckblick-der-amoklauf-100.html
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Bildquelle: bing.com

1. Installation einer ÜMA mit 
Aufschaltung zur Polizei an der 

Albertville-Realschule Winnenden

ein Novum bis heute

2. DKE – Deutsche Kommission 
für Elektrotechnik befasste sich 

mit der Erarbeitung einer 
technischen Norm zur Bewältigung 

von Krisen auch bei 
widersprüchlichen Maßnahmen im 

Gefahrenfalle.

3. Das BW Kultusministerium erließ 
am 15. Februar 2012 eine 

Verwaltungsvorschrift „Verhalten 
an Schulen bei Gewaltvorfällen 

und Schadensereignissen(VwV“ 
Gewaltvorfälle, Schadensereignisse 

an Schulen – VerhaltensVwV

4. Nachrüstungen an diversen 
Schulen in Baden-Württemberg

Reaktionen auf Winnenden

Ausgangslage 
Chance für 

mehr 
Sicherheit

Normative 
Betrachtung Praxisbeispiel



Internal | Building Technologies | BT-IE/MKR-St | November 2019
DigitalPakt Schule - Chance für mehr Sicherheit 
© Robert Bosch GmbH 2019. All rights reserved, also regarding any disposal, exploitation, reproduction, editing, distribution, as well as in the event of applications for industrial property rights.

Zukunftsraum Schule 2019
DigitalPakt Schule – Ausgangslage

15

Beschallungsanlage 
(ELA)

An Schulen in BW nachgerüstete Technik nach Winnenden (Beispiel)

Pausengong

Durchsagen

Amokalarm
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An Schulen in BW nachgerüstete Technik nach Winnenden (Beispiel)

Brandmeldeanlage

K
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An Schulen in BW nachgerüstete Technik nach Winnenden (Beispiel)

Nicht mehr „Stand der 
Normen und der Technik!“
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Quellen: google.de
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Quellen: google.de
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Quellen: google.de
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14.02.2018
Parkland/Florida / 17 Tote

Besonders arglistig:

der Täter löste vorher die 
Brandmeldeanlage mit  
Evakuierungsalarm aus, so dass 
ihm seine potenziellen Opfer 
arglos entgegen kamen…

Quellen: google.de
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• Die DIN VDE 0833 verwendet ausschließlich den Begriff Falschalarm. 

• Der Begriff Fehlalarm wird nicht verwendet. Das kann damit begründet 
werden, dass es sich bei einem Falschalarm um einen Alarm handelt, der 
fälschlicherweise ausgelöst wurde. 

• Der Begriff Fehlalarm hingegen legt ein Ausbleiben (Fehlen) des Alarms 
nahe, was im Fachjargon als negativer Falschalarm bezeichnet wird.

Falschalarm oder Fehlalarm? 
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Gestern
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61 Amok-Opfer 
und über 200 
Verletzte in 

Deutschland 
seit 1999
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• Folge  an vielen Schulen wurde „Technik“ installiert, die es Betroffenen erstmals 
ermöglicht, überhaupt auf ein Ereignis aufmerksam zu machen. 

• Vor Winnenden gab es an keiner Schule in BW entsprechende „Technik“.
Amoklauf 2009 in Winnenden

• „Technik“  Ertüchtigung/Erweiterung elektroakustischer Anlagen (ELA) mit 
Amoktastern (Druckkopfmelder) 

• keine normativen Grundlagen (Ausnahme: Muster-Schulbaurichtlinie 2009 / 
Hausalarm)

Erste Lösung 

• „Achtung, es besteht Lebensgefahr, bitte begeben Sie sich in sichere Bereiche und 
verbarrikadieren Sie die Türen!“ 

Alarmdurchsage in 
Dauerschleife

• Hohes Falschalarm-Risiko

• Fehlendes Lagebild  O-Ton POLIZEI: JEDE Sekunde zählt, denn ein Täter zielt 
i.d.R. auf maximale Opferzahl innerhalb kürzester Zeit!

Manko
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„In Ohnmacht unterlassen das Nothwend‘ge, 
Heißt eine Vollmacht zeichnen der Gefahr“

William Shakespeare 

(1564 – 1616)



DIGITALPAKT SCHULE-
CHANCE FÜR MEHR 
SICHERHEIT
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„Sicher ist, dass nichts sicher ist.
Selbst das nicht.“

Joachim Ringelnatz 

(1883 – 1934)
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Ein Notfall- und Gefahren-
Reaktions-System (NGRS)
kann für verschiedene Arten 

von Anwendungen vorgesehen 
sein.

Notfall (Amok- oder 
Bedrohungsalarm), der ohne 
professionelle Hilfeleistung 

nicht zu bewältigen ist.

Hausalarm, Deeskalationsruf 
oder medizinischer Hilferuf, 

gegebenenfalls mit 
Sprachkommunikation zur 

Verifizierung 
oder Informationsgabe in der 
Verantwortung der Schule.
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https://de.wikipedia.org/wiki/Amok
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Digitale Infrastruktur schaffen:
• Planung und Aufbau eines Datennetzes 

(Verkabelung)

• Planung und Aufbau notweniger IT-Hardware 
(Internetanschluss, Datenanschlüsse, 
Netzwerkverteiler, WLAN-AP, Server, USV, PC, 
Whiteboards, Beamer, Tablets uvm.)

• Technischer Anwender-Support
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WLAN-Accesspoints, PCs, Whiteboards, Beamer etc. 
werden i.d.R. über feste Datenanschlüsse 
angeschlossen. 
1 Datenanschluss im Unterrichtsraum kann mehrfach 
genutzt werden. 

Wo Unterrichtsräume mit Datenanschlüssen versehen 
werden, ist der Mehraufwand für eine NGRS-
Sprechstelle im Zuge dieser Installationen minimal! 
(BSP: 25m Datenleitung  ca. € 12,- lief.+verl.)

Ankommende Datenleitung versorgt zuerst die NGRS-
Sprechstelle im Unterrichtsraum , von dort dann das 
Whiteboard.

NGRS-Sprechstellen sparen zudem ELA-Lautsprecher 
im Unterrichtsraum und notwendige Verkabelung dafür 
ein, da eigene Lautsprecher integriert.
(… und dienen ebenso Durchsagen, Musikeinspielung, 
Pausengong, Evakuierungsdurchsagen bei Brandalarm 
etc.)

Neben der AMOK-Meldung steht ein NGRS auch für die 
Unterstützung bei medizinischen Notfällen und bei der 
Bewältigung von Bedrohungssituationen - ohne direkte 
Alarmierung der Polizei. 
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Heute
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Internet

Lokales Netzwerk

ELA

Intercom
Server

ÜG

Alarmdurchsage

POLIZEI

NGRS

Amokalarm 

< 500ms
Alarmverifikation über feste 

Telefonverbindung (SIP)
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Internet

Lokales Netzwerk

ELA

Intercom
Server

ÜG

Alarmdurchsage

POLIZEI

Amokalarm

Telefonverifikation

1. Wo ist das Ereignis?
2. Wer ruft an?

3. Was ist geschehen?
4. Wie viele Betroffene?

5. Warten auf Rückfragen!

„Hier spricht die Polizei! Sie 
haben einen Amokalarm 

ausgelöst!“

NGRS
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Gemeinsamer 
Datenanschluss
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Gesonderter 
Datenanschluss
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Einsparpotenziale

NGRS-Sprechstelle 
kann Lautsprecher 
und Telefon im 
Unterrichtsraum 
ersetzen

Pause
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Quelle: https://www.augsburger-allgemeine.de vom  13.03.2018

Drei Mal ist im Herbst 2017 ein Amok-Alarm an der Ulmer Friedrich-List-

Schule ausgelöst worden. Drei Mal waren es Fehlalarme. Sie haben das 

Bewusstsein geschärft, wie schnell der Ernstfall eintreten kann. 

Am Montagnachmittag hat Polizeidirektor Hönle gemeinsam mit seinem 

Kollegen Leo Keidel in Ulm das Einheitliche Orientierungssystem Schule 

(EOS) vorgestellt. Der Grünen-Landtagsabgeordnete Jürgen Filius hatte 

die Aalener Polizisten an die Donau eingeladen. Das System ist in Ulm 

bekannt, einen Teil hat das Gebäudemanagement der Stadt umgesetzt.

EOS

Mehr Sicherheit durch Orientierung

Ausgangslage 
Chance für 

mehr 
Sicherheit

Normative 
Betrachtung Praxisbeispiel

https://www.augsburger-allgemeine.de/


DIGITALPAKT SCHULE-
NORMATIVE 
BETRACHTUNGEN
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Risikobeurteilung 
durch technisches 
Risikomanagement 
nach DIN VDE V 0827 
und EN DIN 31010
•Risikoermittlung
•Risikobewertung
•Risikobehandlung

Technische 
Risikomanagement-

Akte gemäß
DIN VDE V 0827-3

Feinplanung 
Ing.-Büro

Wettbewerb
NGRS –

Realisierung und 
Betrieb

Ausgangslage 
Chance für 

mehr 
Sicherheit

Normative 
Betrachtung Praxisbeispiel
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Quelle: dejure.org

Gesetz über die Durchführung von Maßnahmen des Arbeitsschutzes 
zur Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der 
Beschäftigten bei der Arbeit (Arbeitsschutzgesetz - ArbSchG)

§ 3 Grundpflichten des Arbeitgebers
(1) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die erforderlichen Maßnahmen des Arbeitsschutzes unter 

Berücksichtigung der Umstände zu treffen, die Sicherheit und Gesundheit der 
Beschäftigten bei der Arbeit beeinflussen. Er hat die Maßnahmen auf ihre Wirksamkeit zu 
überprüfen und erforderlichenfalls sich ändernden Gegebenheiten anzupassen. Dabei hat 
er eine Verbesserung von Sicherheit und Gesundheitsschutz der Beschäftigten 
anzustreben.

(2) ..
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Quelle: dejure.org

Gesetz über die Durchführung von Maßnahmen des Arbeitsschutzes 
zur Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der 
Beschäftigten bei der Arbeit (Arbeitsschutzgesetz - ArbSchG)

§ 9 Besondere Gefahren
(1) …
(2) Der Arbeitgeber hat Vorkehrungen zu treffen, dass alle Beschäftigten, die einer 

unmittelbaren erheblichen Gefahr ausgesetzt sind oder sein können, möglichst frühzeitig 
über diese Gefahr und die getroffenen oder zu treffenden Schutzmaßnahmen unterrichtet 
sind. Bei unmittelbarer erheblicher Gefahr für die eigene Sicherheit oder die Sicherheit 
anderer Personen müssen die Beschäftigten die geeigneten Maßnahmen zur 
Gefahrenabwehr und Schadensbegrenzung selbst treffen können, wenn der zuständige 
Vorgesetzte nicht erreichbar ist…
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Quelle: dejure.org

Gesetz über die Durchführung von Maßnahmen des Arbeitsschutzes 
zur Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der 
Beschäftigten bei der Arbeit (Arbeitsschutzgesetz - ArbSchG)

§ 16 Besondere Unterstützungspflichten
(1) Die Beschäftigten haben dem Arbeitgeber oder dem zuständigen Vorgesetzten jede von 
ihnen festgestellte unmittelbare erhebliche Gefahr für die Sicherheit und Gesundheit sowie 
jeden an den Schutzsystemen festgestellten Defekt unverzüglich zu melden.
(2) …
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Bundeseinheitliche Richtlinie für Überfall-/Einbruchmeldeanlagen
bzw. Anlagen für Notfälle/Gefahren mit Anschluss an die Polizei (ÜEA)
(ÜEA-Richtlinie) Stand: Januar 2019
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DIGITALPAKT SCHULE-
PRAXISBEISPIEL
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 05.Oktober 2015:
Technischer Falschalarm eines in 2009 
nachgerüsteten ELA-Systems

 Einsatz Hilfeleister mit „vollem 
Besteck“ 

 Gravierende Folgen 
 Traumatisierung der Betroffenen auch 

ohne „echten Vorfall“
 Fehlendes Lagebild für die Polizei
 Fehlende Informationen an der Schule
 Kollaps des Mobilfunknetzes 
 Stadt Konstanz im Ausnahmezustand
 Öffentliche Diskussion
 Kosten im 4-stelligen Eurobereich durch 

Einsatzkräfte und Unterrichtsausfall
 Erste Reaktion: Abschaltung sämtlicher 

gleichwertiger „Nachrüstungen“ an 
weiteren Schulen bis zur Klärung der 
weiteren Vorgehensweise 

Ausgangslage Erkenntnis

 Reduzierung der Falschalarmrisiken

 Die bereits in Vorbereitung stehende 
Vornorm DIN VDE V 0827 – gültig seit 
07/2016 - ermöglicht erstmals eine 
normenkonforme technische 
Risikobetrachtung als Voraussetzung 
für ein fundiertes Schutzkonzept durch 
ein Notfall- und Gefahrenreaktions-
system (NGRS)

 Wirtschaftlichkeit des NGRS

 Potenzieller Konflikt „Brandalarm vs. 
Amokalarm“ war zwischen Hilfeleistern 
Polizei + Feuerwehr zu klären 

Umsetzung

 Bosch erstellte daraufhin eine 
technische Risikobeurteilung als 
Grundlage für den damals bereits um 
Bau befindlichen Neubau der Schule

 Stadt Konstanz beauftragte Bosch 
aufgrund Dringlichkeit durch 
Baufortschritt mit der Installation des in 
der TRMA festgelegten NGRS-
Schutzkonzeptes / 23 NGRS-
Sprechstellen mit autorisierter RFID-
Alarmauslösung durch eingewiesene 
Lehrkräfte.  

 Alarmaufschaltung des NGRS auf die 
Polizei (Führungs- und Lagezentrum PP 
Konstanz) gem. ÜEA-Richtlinie 2017-07  

 Die Vornorm DIN VDE V 0827 gilt 
seither durch diese Umsetzung 
bundesweit als „anerkannte Regel der 
Technik“ 
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 NGRS ausschließlich zur 
Unterstützung in einer 
Gefahrensituation im Amokfall

 Maximale Vermeidung von 
Falschalarmen

 Akzeptanz des Systems durch die 
Lehrerschaft 

 Erfüllung polizeilicher Anforderungen

Herausforderung Unsere Lösung

 Ermittlung des Sicherheitsgrades mit 
Hilfe der technischen Risikobeurteilung 
nach DIN VDE V 0827 durch einen 
zertifizierten technischen 
Risikomanager 

 Erstellung einer Risikomanagement-
Akte mit den beteiligten Parteien

 Ansteuerung der vorhandenen 
Elektroakustik (diff. Signalisierung im 
Innen- und Außenbereich) 

 Alarmverifikation über VoIP-Kanäle für 
23 Sprechstellen 

 Alarmaufschaltung zur Polizei 
 Autorisierte Auslösung mittels 

Transpondertechnologie
 Persönliche Unterweisung der 

Lehrkräfte
 Fortschreibung der technischen 

Risikomanagement-Akte

Kundennutzen

 Technische Unterstützung des 
gesamten Risikomanagements der 
Schule: individuelles Sicherheitskonzept

 Effektive Prävention 
 Abgestimmtes Krisenmanagement mit 

dem Ziel der Vermeidung von 
Zeitverlusten innerhalb der 
Alarmierungskette und Fokus auf die 
Unterstützung bei der Bewältigung 
eines Amokfalls 

 Frühzeitiges Melde- und Lagebild
 Im Amokfall: sekundenschnelle 

Verifikation des Einsatzortes und 
Reaktion 
Alarmverifizierung durch 

geschulte Polizeikräfte mittels 
Rückruf ins Objekt samt 
Übermittlung von 
Verhaltensanweisungen an die 
Betroffenen
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